Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezelo azonositasa

A https://mezgye.online internet cimen elérhetd webaruhdzat a(z)

Extropia Europe Kft.

Nyilvantarté Hatdsag: Budapest Kérnyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 13-09-178983

Adodszam: 14838877-2-13

Székhely: 2600, Vac Tolgyfa utca 8.

Uzleti tevékenység helye: 2600, Vac Tolgyfa utca 8.
Telefon: 06-30-650-3450

E-mail cim: janospeter@silentregent.com

(a tovabbiakban: Szolgaltato) iizemelteti.

(a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”) lizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztaté hatalya

2.1.

2.2.

2.3.

Adatkezelo a felhasznalok adatait elsOsorban

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlédsarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data
Protection Regulation - Az Eurépai Unidé Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a
tovabbiakban: ,,GDPR”),

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo
2008. évi XLVIIL. torvény, (a tovabbiakban: ,,Grt.”)

- az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informdacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIIL
torvény (a tovabbiakban: ,,Ekertv.”)

rendelkezései alapjan kezeli.

Jelen tdjékoztatd hatalya a fent megjelolt internetcimen elérhetdé webhely (a
tovabbiakban: ,,webhely”) haszndlata, az ott elérhetd szolgaltatdsok igénybevétele
¢s a webaruhazban leadott megrendelések teljesitése sordn megvalosuld
adatkezelésre vonatkozik.

Jelen tajékoztatd értelmében felhaszndlo: a webhelyet bongészd, a webhely
szolgéltatasait hasznalo, valamint Adatkezel6td] terméket megrendeld természetes
személyek (a tovabbiakban: ,,Felhasznal6), egytttal az adatkezelés tekintetében az


https://truscadahungary.hu/

érintett is. Az egyes adatkezelések tekintetében az érintettek kore a 4-8. pontokan
keriil meghatdrozasra.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1.

3.2.

Az Adatkezel6 altal végzett egyes adatkezelések jogalapjait az alabbi 4-8. pontokban
részletezziik. Egyes adatkezeléseket illetden a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja szerint a Felhasznaldo hozzdjaruldsa, a megrendeléssel kapcsolatos
adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznald az
egyik fél. Egyes esetekben jogszabaly kotelezi Adatkezeldt bizonyos adatkezelési
miveletek végrehajtasara (GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja), illetve jogos
érdeke is lehet jogalap az adatok kezelésére (GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontja). Ezekrdl részletesebben lentebb, az egyes adatkezelésekrdl sz0lo
fejezetekben olvashat Felhasznalo.

A hozzdjarulés alapjan végzett adatkezelések esetében Felhaszndlo a hozzajarulasat
a vonatkozo helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat el6tti jelolonégyzet
bejelolésével adja meg. Az adatkezelési tdjékoztatot Felhasznald barmikor, a honlap
minden oldaldnak aljan megjelend ,,Adatkezelési tajékoztatd” feliratra kattintva,
illetve az e pontban emlitett adatkezelési nyilatkozatban olvashaté ,,Adatkezelési
tajékoztatd” szovegrésszel jelolt linkre kattintva elolvashatja, mellyel Adatkezeld
biztositja a Felhasznaldé egyértelmii és részletes eldzetes tajékoztatasat. Az
adatkezelési nyilatkozat eldtti jelolonégyzet bejeldlésével Felhasznald kijelenti,
hogy elolvasta az adatkezelési t4jékoztatét, €s annak tartalma ismeretében
hozzajarul az adatai jelen tdjékoztatoban irtak szerinti kezeléséhez.

Az alabbiakban részletesen bemutatjuk az egyes adatkezelési muveleteket:

4.

4.1.

4.2,

Informaciotechnoldgiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés

Adatkezeld a webhely ilizemeltetéséhez és a weboldal latogatoira vonatkozod
technikai adatok gytlijtéséhez siitiket alkalmaz.

Adatkezeld a siitik altal megvalositott adatkezelésrdl kiilon tajekoztatot bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tdjékoztato a siitik alkalmazasarol.

5. Uzenet fogadasiahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodé adatkezelés

5.1.

Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,,Kapcsolat” meniipontjabol elérhetd
tizenetkiildo feliiletének hasznalatdval, vagy e-mail Gtjan a webhelyen feltiintetett e-
mail cim(ek) hasznélataval Adatkezeldnek tizenetet kiildo Felhasznalok.



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhaszndlo hozzajarulasa, amelyet az lizenet elkiildésével ad meg.

Kezelt adatok korének meghatarozasa:
Az tizenetet kiildé Felhasznalo:

- neve,
- e-mail cime,
- a Felhasznal¢ altal az iizenetben esetlegesen k6zolt tovabbi adatai.

A Felhasznal6 altal az iizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai tekintetében
Adatkezeld csak az elkiildott tlizenet tartalma kapcsan sziikségszerien végez
adatkezelést annak fogadasakor, azonban az ott esetlegesen kozolt személyes adatok
megadasat Adatkezel6 nem kéri Felhasznélotol. Ilyen nem vart személyes adat
kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezeld6 nem tarolja el, azt
haladéktalanul torli az informatikai rendszerébol.

Az adatkezelés célja: Adatkezeldvel torténd iizenetvaltds lehetové tétele a
Felhaszn4lo szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatdsok:
- lzenet irasa a weboldalon,
- e-mail utjan kiildott iizenet fogadéasa (a webhelyen feltlintetett e-mail cim(ek)
hasznélataval),
- a fenti médokon Adatkezel6hoz érkezd iizenetek megvalaszolasa, amit
Adatkezeld 2 munkanapon beliil teljesit.

Az adatkezelés id6tartama: Az ilizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznalo
igényének teljesitéseéig tart. Adatkezeld az lizenet megvalaszolasat/igény teljesitését
kovetden torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informacidcserére tobb,
kapcsolodd témajh tizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az informacidcsere
befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden torli Adatkezeld az adatokat.

Amennyiben az iizenetvaltdas nyoman szerzddéskotés jon 1étre, és az ilizenetek
tartalma a szerz0dés szempontjabol 1ényeges, abban az esetben az adatkezelés
jogalapja és idOtartama a ,,Megrendeléshez kapcsolodd adatkezelés” fejezetben irtak
szerint alakul (megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés).

Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniilo
adatkezelési listan. Az adatvédelemmel ¢és adatbiztonsaggal kapcsolatosan 1d.
részletesen a 13. pontot.

6. Hirlevél kiildéshez kapcsolodo adatkezelés



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznalo, aki a webhelyen a hirlevél feliratkozasra
szolgald mezdk kitoltésével €s a hozzajarulo nyilatkozat bejelolésével feliratkozik a
hirlevélre.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt. 6. §
(1) és (2) bekezdései alapjan a Felhasznalo hozzajaruldsa. Az dnkéntes hozzéjarulast
Felhasznalo jelen adatkezelési tajékoztatd megismerésével ¢és a hirlevél
feliratkozasra szolgaldé mezdk kitdltésével, az ott talalhatdé hozzédjaruld nyilatkozat
bejelolésével adja meg. Ezzel Felhasznald kijelenti, hogy hozzajarul adatainak az

adatkezelési tajékoztatbban meghatarozottak szerinti kezeléséhez, és a hirlevelek
kiildéséhez.

A hirlevél szolgaltatds a hasznos informacidk kiildése mellett az Adatkezeld
altali kozvetlen iizletszerzést is célozza. E szolgaltatasra a tobbi szolgéltatés
igénybevételétdl fliggetleniil iratkozhat fel Felhasznalé. E szolgaltatas igénybevétele
onkéntes, Felhasznilo megfeleld tajékoztatasat kdvetden meghozott dontésén
alapul. Amennyiben Felhaszndlo nem veszi igénybe a hirlevél szolgéltatast, az nem
jar r4 nézve hatrannyal a webhely haszndlatat és tovabbi szolgaltatasainak
igénybevételét tekintve. Adatkezeld a kozvetlen lizletszerzést célz6 szolgaltatdsanak
igénybevételét nem szabja feltételként barmely mas szolgaltatdsdnak
igénybevételéhez.

Kezelt adatok korének meghatarozasa:
- név,
- e-mail cim.

Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezeld altal Felhasznalo részére, e-mail
utjdn, valamint kozvetlen iizletszerzés. A hirlevelek kiildése Adatkezeld
szolgéltatasarol, ujdonsagokrol és  aktualitdsokrél  szold6  informécidk,
figyelemfelhivo ajanlatok, reklamcélu és eladasdsztonzd tartalmak kiildését jelenti.

Az adatkezelés iddtartama: Adatkezeld a hirlevél kiildése céljabol kezelt adatokat
Felhasznalo erre vonatkozo6 hozzéjarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve
az adatok Felhasznal6 kérésére torténd torléséig kezeli.

Az adatok taroldsdnak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniilé
adatkezelési listan. Az adatvédelemmel ¢€s adatbiztonsaggal kapcsolatosan Id.
részletesen a 13. pontot.

7. Regisztraciohoz kapcsolodo adatkezelés

7.1.

7.2.

Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen regisztralo Felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznalo hozzdjarulasa. Az onkéntes hozzajarulast Felhaszndlo a regisztracio



soran megjelend adatlap kitoltésével ¢€s az adatkezelési nyilatkozat eldtti
jelolonégyzet bejelolésével, végiil a regisztracio véglegesitéséhez sziikséges gombra
kattintassal adja meg.

7.3. Kezelt adatok korének meghatdrozasa: Regisztralo felhasznalok esetében az
adatkezelés a fent hivatkozott regisztracios adatlapon feltiintetett, kitoltendd
személyes adatok ¢€s elérhetdségek korét érinti.

Az adatok kore:
- vezetéknév,

- keresztnév,

- e-mail cim,

- jelszo.

Az adatkezelés célja: a webhelyen torténd regisztracid, a rendszeres vasarlas
megkdnnyitése.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- személyes fiok 1étrehozasa a Felhasznald szamara,

- termék online megrendelésének megkonnyitése a megrendelés teljesitéséhez
sziikséges adatok eltdrolasdval, illetve ezen adatok 6ndll6 modositasdnak lehetové
tétele a Felhasznalo szamara,

- a korabbi megrendelések eltaroldsa és hozzaférhetové tétele a Felhaszndlo szdmara
a felhasznaloi fidkban.

7.4. Az adatkezelés idOtartama: A regisztralt Felhasznalok esetében az adatkezelés
id6tartama a regisztralt Felhasznald kérelmére torténd torlésig tart. Az adatkezelés
megsziinhet tovabba a regisztracio Felhaszndlo altali torlésével, illetve a Felhasznald

srer

o gy

crer

Adatkezel6tol, mely kérelmet Adatkezeld haladéktalanul, de legkésdbb a kérelem
beérkezését kovetd 10 munkanapon beliil végrehajt.

7.5. Az adatok taroldsdnak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniild

adatkezelési listan. Az adatvédelemmel ¢€s adatbiztonsaggal kapcsolatosan Id.
részletesen a 13. pontot.

8. Megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés
8.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést lead6 Felhasznalok.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalo az



8.3.

8.4.

8.5.

egyik fél, tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, azaz, hogy az
adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges,
tekintettel a bizonylat-megorzési kotelezettségre.

Kezelt adatok korének meghatarozasa: az adatkezelés az aldbbi személyes adatok
korét érinti.

A Felhasznalo

- vezetékneve

- keresztneve

- szamléazasi cim

- telefonszama

- e-mail cime

- szallitasi cim

- megrendelt termék(ek) megjeldlése
- megrendelt termék(ek) vételara

- atvétel/kézbesités modja

- fizetési mod

- megrendeléskor Felhasznalo altal esetlegesen megadott egyéb, a megrendelés
teljesitéséhez sziikséges informaciok
- megrendelés idépontja

- fizetés id6pontja.

Az adatkezelés célja: a megrendelés nyoman létrejovd szerzddés megkotése és
teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama: a megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatokat az
Adatkezeld a  szamviteli  torvénybdl ~ fakaddé  bizonylat-meg0rzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az 1d6 a szamviteli torvény
értelmében a szamla kiallitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét kovetden
az adatokat Adatkezeld egy éven beliil torli (2000. évi C. torvény a szamvitelrdl 169.
§ (2) bekezdés).

A megrendelés teljesitéséhez sziikséges kiszallitas soran az ehhez sziikséges adatok
(név, szallitasi cim, telefonszam) e célbol torténd kezelése, valamint a megrendelés
soran kezelt esetleges tovabbi adatok kezelése — pl. a Felhasznald és Adatkezeld
megrendeléssel kapcsolatos 1ényeges tartalmi iizenetei — Adatkezeld a
szerzOdéskotéstdl szamitott 5 év — a polgari jogi kovetelésekre alkalmazando
altalanos eléviilési 1d6 — elteltéig kezeli.

Adatkezeld a szallitas teljesitéséhez sziikséges adatok szallitast végzonek torténd
tovabbitasakor adatkezelési korlatozassal €1, miszerint szallitast végzod a tovabbitott
adatokat csak a szallitas teljesitéséhez sziikséges meértékben €s ideig kezelheti.



8.6.

Adatkezel6 altal igénybe vett ilyen szolgaltatok jelen tajékoztato ,,Adatfeldolgozé
igénybevétele” cimii fejezetben talalhatdk, ahol az adatkezelési tajékoztatojukat
tartalmaz6 webhelylik elérhetdsége is megjelolésre kertilt.

Az adatok taroldsanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniild
adatkezelési listan, illetve a szabalyos szamvitelhez szlikséges adatok a szamvitelrdl
sz0l6 torvény altal eldirt bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése érdekében
szamviteli bizonylatokon. Az adatvédelemmel és adatbiztonsaggal kapcsolatosan Id.
részletesen a 13. pontot.

9. Adattovabbitas

9.1.

9.2.

9.3.

Az adattovabbitassal érintettek kore: a webhelyen a megrendelés soran online
fizetési modot valasztd Felhaszndlok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok
igénybevételétdl fiiggetleniil.

Az adattovabbitas cimzettje:

Shoptet Pay Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-357795
Adoszam: 27933460-2-41
Székhely: 1027 Budapest Kacsa utca 15-23.
Telephely: 1027 Budapest Kacsa utca 15-23.
Telefon: +36 70 792 0527
E-mail cim: info@shoptet.hu
Adatkezelési tajékoztatd: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek/

gazdasagi tarsasag, mint az Adatkezel® webhelyén igénybe vehetd online fizetési
szolgéltatas szolgaltatoja.

Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan az
Adatkezel6 és a Cimzett jogos érdeke.

Cimzett a rd vonatkozo jogszabalyok alapjan csalasmegel6z6 és —felderitd rendszer
iizemeltetésére koteles a fizetési szolgaltatas nytjtasaval kapcsolatban, és az ehhez
sziikséges személyes adatokat jogosult kezelni. Cimzett kialakitotta a jogszabalyi
kotelezettségének megfeleld rendszert, melynek mikodtetéséhez az Adatkezeld
altali adattovabbitas sziikséges. Ennek megfelelden a Cimzett jogos érdeke, hogy a
jogszabalyi kotelezettségének teljesitése érdekében a csalasmegeldzd és —felderitd
rendszert tizemeltetni tudja.

Adatkezelo és a Cimzett jogos érdeke a csalasmegeldzés, az online fizetések
megfeleld milkddésének biztositasa. Mindkét szervezet f6 bevételi forrdsdhoz



94.

9.5.

9.6.

kapcsoldodik a fizetési szolgaltatds megfeleld mitkodése. Mindemellett Felhasznald
érdeke is mindez, kiilondsen a bankkartya adatokkal valo visszaélés elkertilése.

Az adattovabbitas lehetové teszi a csalasok kisziirését, felderitését és a fizetési
folyamat soran esetlegesen felmeriilo akadalyok elharitasat.

Felhaszndlo foglalas/megrendelés soran kezelt adatainak korébdl keriilnek
tovabbitasra az adatok titkositott adatforgalmat biztositdé elektronikus csatornan
keresztiil, kizardlag a Cimzett részére €s csak az online bankkartyds fizetés
megtorténte esetén, melyeket a Cimzett mas célra nem hasznal fel. Mindebbdl
kovetkezik, hogy az adattovabbitds Felhasznéalora nézve jelentds kockazattal nem
jar, tovabbi érzékelhetd hatast nem gyakorol ra.

Az adatok tovabbitasa sziikséges az itt irt célok eléréséhez, és alkalmas is a fizetési
szolgaltatas biztonsagosabba tételére.

Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépitett garancidlis intézkedéseket, az
adattovabbitas nem jelent indokolatlan mértékii beavatkozast a Felhasznalok
maganéletébe, ezért az adatok tovabbitisa sziikséges ¢és aranyos adatkezelési
miivelet.

A tovabbitott adatok kore:

- a vasarlas soran kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelend vésarlasi
adatok (arak, koltségek),

- név,

- telefonszam,

- e-mail cim,

- cim.

A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Felhasznald kozvetleniil a fizetési
szolgéltatonak adja meg, igy azok nem keriilnek Adatkezeld birtokaba.

Az adattovabbitas célja: A fizetési szolgaltatds megfeleld mitkddtetése és a fizetés
technikai értelemben vett lebonyolitdsa, a tranzakcidk visszaigazoldsa, a
felhasznalok érdekei védelme érdekében végzett fraud-monitoring — az elektronikus
uton kezdeményezett banki tranzakcidk kontrolljat tdmogatd csalasfelderitd
rendszer — miikodtetése, valamint a Felhasznalo részére torténd ligyfélszolgalati
segitségnyjtas.

Az online fizetési szolgaltatdst biztositd véllalkozas 4&ltal megvaldsitott
adatkezelésrol, az adatkezelés tovabbi koriilményeirdl — a tobbi kozott a
jogalapjarol, céljarol, kezelt adatok pontos korérdl, adatkezelés id6tartamarol — a
Felhasznalo bévebben tdjékozddhat a vallalkozas weboldalan.



9.7. Adatkezeld {izleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.

9.8. Adatkezel6 a fenti eseten kiviil kizardlag torvényes kotelezettség esetén,
hat6sagoknak tovabbit adatokat.

10. Adatfeldolgozé igénybevétele

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az aldbbi gazdalkodé szervezeteket.

10.1. Térhelyszolgaltatd

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhasznaldk a
webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetleniil.

Adatkezeld adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

Shoptet Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-357795

Adoszam: 27933460-2-41

Székhely: 1027 Budapest Kacsa utca 15-23.

Telephely: 1027 Budapest Kacsa utca 15-23.

Telefon: +36 70 792 0527

E-mail cim: info@shoptet.hu

Adatkezelési tajékoztatd: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek/

gazdasdgi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban:
»Adatfeldolgozo6™).

Az adatfeldolgozéssal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas
a jelen t4jékoztatoban megjeldlt 6sszes adatot €rinti.

Az adatfeldolgozéas célja: a webhely informdaciotechnologiai értelemben vett
miikddésének biztositasa.

Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatoban az egyes
adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett
adatkezelési iddtartamokkal.

Az adatok feldolgozasa kizardlag a webhely informatikai értelemben vett
lizemeltetéséhez sziikséges tarhely biztositasat jelenti.



10.2. Weboldal fejlesztd

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhasznaldk a
webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetlentil.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe
Shoptet, mint

Cégjegyzékszam: 28935675

Addszam: CZ28935675

Székhely: Dvoreckého 628/8, 169 00 Praga 6, Csehorszag
Telefon: +420 604 600 444

E-mail cim: info@shoptet.cz

Webhely: https://www.shoptet.cz/

Adatkezelési tajékoztatod: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek/

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal fejlesztdjét (a tovabbiakban:
,Adatfeldolgozo6™).

Az adatfeldolgozéssal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas
a jelen tajékoztatoban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

Az adatfeldolgozas célja: a webhely informaciotechnoldgiai értelemben vett
mikodésének biztositdsa a sziikséges informdciotechnologiai miiveletekben
megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatoban az egyes
adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett
adatkezelési iddtartamokkal.

Az adatok feldolgozasa kizarolag a webhely informatikai értelemben vett
lizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

10.3. Hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.3.1.

10.3.2.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozo
Felhasznalok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl
fiiggetlenil.

Adatkezeld adatfeldolgozokeént veszi igénybe a(z)

www.mailchimp.com

A Mailchimp tulajdonosa és lizemeltetdje a The Rocket Science Group LLC
https://www.intuit.com/privacy/statement/


https://www.shoptet.cz/

10.3.3.

10.3.4.

10.3.5.

10.3.6.

mint az Adatkezel0 altal hasznalt hirlevélkiildo szoftver fejlesztéjét és
karbantartdjat (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgozo6’).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas
a hirlevélre feliratkozé Felhasznal6 nevét €s e-mail cimét érinti.

Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel6 altal hirlevél kiildéshez hasznalt szoftver
informacidtechnologiai értelemben vett mikodésének biztositdsa, a szoftver
biztonsagos miikodtetéséhez sziikséges technikai miiveletekben megnyilvanulo
adatkezelés utjan.

Az adatfeldolgozas iddétartama: Felhasznald hirlevél kiildésre vonatkozé
hozzajaruldsanak visszavondsaig (leiratkozésig), illetve az adatok Felhasznalo
kérésére torténd torléséig.

Az adatok feldolgozasa kizardlag a hirlevél kiild6 szoftver informatikai
értelemben vett lizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

10.4. Termék kiszallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.4.1.

10.4.2.

Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: azok a Felhasznalok, akik a terméket az
altaluk megjelolt cimre széllitassal rendelik meg.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

FoxPost Zrt.

Cégjegyzékszam: 10-10-020309
Adoszam: 25034644-2-10

Székhely: 3300 Eger, Maklari Gt 119.

Telephely: 1097 Budapest, Kényves Kalman kérut 12-14.
Uzleti tevékenység helye: Magyarorszag

Telefon: +36 1 999 0369

E-mail cim: info@foxpost.hu

Adatkezelési tajékoztato:
https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxpost_adatkezeles.pdf

mint a termékeket kiszallitd szolgaltatot (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgozo”),
FoxPost Zrt.

Cégjegyzékszam: 10-10-020309
Addszam: 25034644-2-10

Székhely: 3300 Eger, Maklari Gt 119.

Telephely: 1097 Budapest, Kényves Kdlman kéruat 12-14.



10.4.3.

10.4.4.

10.4.5.

10.4.6.

Uzleti tevékenység helye: Magyarorszag
Telefon: +36 1 999 0369
E-mail cim: info@foxpost.hu

Adatkezelési tajékoztatd:
https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxpost_adatkezeles.pdf

Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas
a Felhasznalé megrendelése nyoman létrejovo szerzddés teljesitése (kiszallitas
végrehajtasa) érdekében Felhasznalo alabbi adatait érinti:

- vezetéknéyv,

- keresztnév,

- telefonszam,
- szallitasi cim.

Az adatfeldolgozas célja: a Felhasznalo megrendelése nyoman létrejévo szerzodés
teljesitésének keretében a megrendelt termék kiszallitasdnak végrehajtésa a
Felhasznalo 4ltal megjeldlt cimre torténd kézbesitéssel, sziikség esetén a
kézbesités helyének ¢és idejének targyaban telefonon torténd egyeztetéssel.

Az adatfeldolgozas id6tartama: a kiszallitas és kézbesités teljesitését kvetd 5 évig
tart.

Az adatok feldolgozdsa kizarolag a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez,
valamint azzal kapcsolatos panaszok kivizsgaldsahoz sziikséges adatkezelési
miveleteket jelenti.

10.5. Szamlak eloallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.5.1.

10.5.2.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen megrendelést leadd
Felhasznéalok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl
fiiggetleniil.

Adatkezeld adatfeldolgozdoként veszi igénybe a(z)

Shoptet Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-357795

Adoszam: 27933460-2-41

Székhely: 1027 Budapest Kacsa utca 15-23.

Telephely: 1027 Budapest Kacsa utca 15-23.

Telefon: +36 70 792 0527

E-mail cim: info@shoptet.hu

Adatkezelési tajékoztatd: https://www.shoptet.hu/adatvedelmi-iranyelvek/



10.5.3.

10.5.4.

10.5.5.

10.5.6.

mint az Adatkezeld altal hasznalt szamlazo szoftver fejlesztdjét és karbantartdjat
(a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgozé”).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas
a megrendelést leadd felhasznaldé nevét és cimét, valamint a megrendelt
arucikk(ek) és/vagy szolgaltatas(ok) megjelolését, a vasarlas iddpontjat és a
vételarat, szallitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazo bizonylatokat érinti.

Az adatfeldolgozés célja: az Adatkezeld altal a szamldk kiallitdsdhoz hasznalt
szoftver informacidtechnologiai értelemben vett miikodésének biztositasa, a
szoftver biztonsagos miukodtetéséhez sziikséges technikai miiveletekben
megnyilvanul6 adatkezelés Utjan.

Az  adatfeldolgozds  idOtartama: a  szdmviteli  torvénybdl  fakado
bizonylatmegdrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig - a szamla
kiallitasatol szamitott 8 évig - tart.

Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamla kidllitdsahoz hasznalt szoftver
informatikai értelemben vett lizemeltetéséhez sziikséges technikai miveleteket
jelenti.

10.6. Konyvelési szolgéltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.6.1.

10.6.2.

10.6.3.

Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: a megrendelést leadd Felhasznalok.
Adatkezeld adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)
STOCK Ugyviteli és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Cégjegyzékszam: 01 09 567525
Adodszam: 12237304-2-42

Székhely: 1161 Budapest, Rakosi Ut 93.
Telephely: 1139 Budapest, Névér utca 72.
Telefon: 01/4010792

E-mail cim: andrssyattila@gmail.com

mint az Adatkezel6 gazdasagi tevékenységének konyveldjét (a tovabbiakban:
»Adatfeldolgozo™).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas
a megrendelést leadd Felhasznalé nevét €s cimét, valamint a megrendelt
arucikk(ek) megjelolését, a vasarlas idOpontjat és a vételarat, szallitasi dijat és
esetleges egyeb dijakat tartalmaz6 bizonylatokon szerepld adatokat érinti.



10.6.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezeld altal végzett gazdasagi tevékenységre

vonatkozdan jogszabdly altal eldirt szdmviteli kotelezettségek teljesitése a fenti
Adatfeldolgozé szolgéltatasanak igénybevétele utjan.

10.6.5. Az adatfeldolgozéds iddtartama: legfeljebb a szamviteli torvénybdl fakado

bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig — a szamla
kiallitasatol szamitott 8. év elteltét kovetd évben bekovetkezd torlésig — tart.

10.6.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez és

10.7.

10.8.

ellendrzéséhez sziikséges miiveleteket jelenti.
Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

Adatkezeld a fent megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil mas adatfeldolgozdt nem vesz
igénybe.

11. Felhasznalé adatkezeléssel kapcsolatos jogai

11.1.

11.2.

11.3.

Hozzijarulas visszavonasa: A Felhaszndl6 barmikor, ingyenesen jogosult az
adatkezeléshez adott hozzdjarulasat visszavonni. Felhivjuk a Felhasznalo figyelmét,
hogy a hozz4jarulés visszavonasa nem €rinti a visszavonast megeldzden, az alapjan
folytatott adatkezelés jogszerliségét.

Hozzaférési jog: Felhasznalo kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad a
Felhaszndlo altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok kategoriairol, a cimzettekrdl (azok
kategoridirol), akikkel a személyes adatokat kozolték vagy kozdlni fogjak, az adatok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az Adatfeldolgozé
neveérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységérdl, az esetlegesen
bekovetkezett adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa
esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol. A tajékoztatast Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes
adatok masolatat a Felhasznal6 rendelkezésére bocsatja, legkésdbb a kérelem
beérkezésétdol szamitott egy honapon beliil. A Felhasznalo altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii
dijat szamithat fel.

Adatok hordozhatosagahoz valé jog: Felhasznalé jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
sz¢les korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt



11.4.

11.5.

11.6.

akaddlyoznd az az adatkezeld, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznal6 hozzajaruldsan vagy szerzddésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt mddon torténik.

Az adatok hordozhatosagdhoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a
Felhasznalo jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithato — kérje a
személyes adatok adatkezelOk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A helyesbitéshez valo jog: Felhasznaldé kérheti kezelt adatainak helyesbitését,
melyet Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, Felhasznalo jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Adatkezeld megjeldli az altala kezelt
személyes adatot az adatkezelés korlatozasa céljabol. Felhasznald jogosult arra,
hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljestil:

a) a Felhasznal¢ vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) a Felhasznalo tiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsObbséget ¢lveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

A torléshez valé jog: Adatkezeld a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b) a Felhaszndlo visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs més jogalapja;

c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszeri
ok az adatkezelésre, vagy a Felhasznald a tiltakozik a kozvetlen lizletszerzés
érdekében torténd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,



11.7.

f) a Felhaszndlo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes
adatok gytjtésére a kozvetleniil gyermekeknek kinalt informécids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Adatkezel6 a helyesbitésrol, a korlatozasrol és a torlésrdl az érintett Felhasznalot,
tovabba mindazokat a cimzetteket értesiti, akiknek korabban az adatot tovabbitottak.
Az értesités melldzhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erofeszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e
cimzettekrol.

Tiltakozashoz val6é jog: A Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezeld jogos
érdekén alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezelé bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, a
Felhasznalo jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a
kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ebben az esetben a személyes adatok
kozvetlen tlizletszerzés céljabal a tovabbiakban nem kezelhetdk.

12. Felhasznalé kérelmeinek teljesitése

12.1.

12.2.

12.3.

A fentiek szerinti tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja Adatkezeld. Ha
az ¢rintett Felhasznalo kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy — kiilonosen
1smétlddo jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informaci6 vagy
tajékoztatas nyljtasdval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré6 adminisztrativ
koltségekre:

a) észszerll 0sszegll dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol, ideértve az adatmésolatok kiaddsat is. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatdo. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezveételétdl szamitott egy honapon
beliil t4jékoztatja a Felhaszndlot. Ha az érintett Felhaszndlo elektronikus tton
nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton adja meg Adatkezeld,
kivéve, ha az érintett Felhasznal6d azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalo kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beerkezésétdl szamitott egy honapon



12.4.

12.5.

beliil tjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett Felhaszndlo panaszt nytjthat be a lentebb megjelolt adatvédelmi
hatosagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet bir6sagi jogorvoslati jogaval.

Felhaszndlo  barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé  tevd
modon beterjesztheti kérelmeit Adatkezelohoz. A kérelmet beterjesztd Felhasznalo
azonositdsa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezeld csak az arra
jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benytjtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
Felhasznal6 személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérheti.

Felhasznalo kérelmeit postai uton Adatkezeld mezgye.online alatti cimére, e-mailben
a(z) janospeter@silentregent.com e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kiildott kérelmet
Adatkezelo csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo Adatkezelonek
megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl kiildik, ugyanakkor a mésik e-mail cim
hasznélata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyéasat. E-mail esetében a
kézhezvétel idépontjanak az elkiildést kovetd elsé munkanapot kell tekinteni.

13. Adatvédelem, adatbiztonsag

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Adatkezeld az adatkezelési €s adatfeldolgozasi tevékenységei kdrében gondoskodik
az adatok biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint
belsd eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- €s
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatisardl. Megfeleld intézkedésekkel védi
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen a kezelt adatokat.

A latogatottsag mérésének és a webhely haszndlatira vonatkozd szokdsok
feltérképezésének alapjaul szolgald adatokat Adatkezeld informatikai rendszere
kezdettdl fogva oly modon rdgziti, hogy azok kdzvetleniil nem kapcsolhatok egy
személyhez sem.

Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatdban meghatarozott és torveényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges €és aranyos mértékben torténik, a vonatkozd
jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,https” sémdju http protokollt
hasznal, mellyel a webes kommunikaci6 titkosithaté €s egyedileg azonosithato.
Ezen feliil a fenticknek megfeleléen Adatkezeld titkositott adatallomanyok
forméjadban rogzitett, adatkezelési célonként elkiilonitett adatkezelési listdkban
tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld meghatarozott — jelen
tajékoztatoban megjelolt tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat ellato —



alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori feleldssége az adatok védelme és
e tajékoztatonak €s a vonatkozo jogszabdlyoknak megfeleld feleldsségteljes
kezelése.

14. Jogérvényesités

A Felhasznalok jogérvényesitési lehetOségeiket birdsag elott gyakorolhatjdk, valamint a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi ut valasztasa esetén a per — az érintett Felhaszndlo valasztdsa szerint — a
Felhasznalo6 lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato,
mivel a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.
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